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DECLARAGAO DE GARANTIAE ASSISTENCIA TECNICA

Razéo Social; CDC METAL INDUSTRIA DE PECAS LTDA

CNPJ: 44.378.943/0001-28

Endereco: Rua Indiapora, 356 - Cid. Ind. Satélite

Telefone / E-mail: 11/2483-3124 / contato@cdcmetal.com.br

DECLARACAO DE GARANTIA DE FABRICAGAO

A CDC METAL INDUSTRIA DE MOBILIARIOS LTDA, fabricante das Bancadas Eletrénicas
modelo CDC 2000 Escola Técnica e CDC 1200 Escola Técnica, declara para os devidos
fins que os produtos acima mencionados sado novos, de fabricagéao prépria e cobertos
por garantia total de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de entrega ou
instalagédo no cliente.

1. Abrangéncia da Garantia

A presente garantia cobre defeitos de fabricagdo, montagem e materiais, desde que o
produto seja utilizado conforme suas especificagoes técnicas e condigbes normais de uso,
conforme manual de montagem e operagao fornecido junto ao equipamento.

2. Itens Garantidos

e Estrutura metalica em aco carbono com pintura eletrostatica a po.

e Tampo de mesa em MDF18, revestido com laminado melaminico de duas
faces na cor cinza cristal.

o Prateleiras em MDF18, revestido com laminado melaminico de duas faces na
cor cinza cristal.

« Tomadas, conexdes elétricas, conexdes de dados (RJ45) e luminaria LED
40W (quando aplicavel).

o Acabamentos, suportes e ferragens de fixagéo originais.

3. Itens Nao Cobertos pela Garantia

e Danos decorrentes de mau uso, acidentes, quedas ou agentes externos (umidade,
calor excessivo, produtos quimicos etc.);

e Intervencoes de terceiros nao autorizados pela CDC Metal;

e Desgaste natural de pegas, cabos, tomadas ou pintura por uso continuo;

o Modificacées estruturais ndo aprovadas pelo fabricante.
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4. Condigdes da Garantia

A garantia assegura o reparo ou substituicado gratuita das partes com defeito de
fabricacao, mediante avaliagao técnica da CDC Metal.

A empresa compromete-se a fornecer assisténcia técnica e suporte remoto durante todo
o periodo de garantia.

5. Validade e Abrangéncia

Esta garantia é vélida em todo o Estado de S&o Paulo, mediante apresentagao da nota
fiscal de compra ou documento de entrega do produto.

6. Assisténcia Técnica

A CDC METAL INDUSTRIA DE MOBILIARIOS LTDA é a empresa responsavel pela
Assisténcia Técnica das Bancadas Eletronicas CDC 2000 Escola Técnica e CDC 1200
Escola Técnica em todo o Estado de Sao Paulo, realizando diretamente os servigos de
manutencao preventiva e corretiva, substituicdo de componentes e suporte pds-venda.
Todos os atendimentos séo realizados por equipe técnica prépria e treinada, garantindo
o cumprimento dos padrdes de qualidade e seguranga do fabricante.

Responsavel Técnico / Fabricante:

Nome: ALEXANDER VINICIUS BARBOSA
Cargo: Engenheiro Elétrico
CREA-SP - 5071709196



